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Konkrétní zadání
31-018-H Pracovník provozu prádelny
Zadání pro účastníky ověřování 
Do prádelny bylo přijato prádlo a oděvy
· nemocniční prádlo a oděvy – povlečení, ručníky

· hotelové prádlo a oděvy – ubrusy, prostírání

· tvarové civilní prádlo a oděvy – trička, košile
V průběhu realizace zkoušky
· Identifikujte kritická místa v provozu pro vznik úrazů elektrickým proudem, popálením nebo opařením souvisejících s nebezpečnými chemickými látkami, dále také identifikujte kritická místa v provozu pro vznik požáru.
· Dodržujte zásady bezpečnosti práce s elektrickými stroji a zařízeními, práce s tepelnými stroji a zařízením, práce s nebezpečnými chemickými látkami a zásady bezpečnosti práce pro předcházení vzniku ostatních úrazů. Dále dodržujte zásady požární prevence a postup činností při vzniku požáru.

· Dodržujte hygienické předpisy v kritických místech prádelenského provozu 
a dodržujte hygienický plán prádelny, předpisy a zásady osobní hygieny, dále zásady práce s nemocničním a hotelovým prádlem a oděvy a zásady ochrany zdraví při práci.

· Slovně popište obsah a význam hygienického plánu prádelny.

· Proveďte sanitaci provozu, použitých strojů a zařízení.
1. Orientace v sortimentu textilních materiálů a výrobků
· Určete materiálové složení textilních výrobků a základní druhy textilií.
· Začleňte výrobek podle druhového a velikostního sortimentu prádla a oděvů.
2. Příjem prádla a oděvů pro prádelnu
· Přijměte prádlo a oděvy pro prádelnu, zhodnoťte stav přijatého prádla a oděvů, jeho znečištění a poškození a určete jeho váhu.
· Vyplňte zakázkový list, při práci dodržujte technologicky požadovaný tok znečištěného prádla a oděvů od zákazníka do prádelny.
· Označte prádlo a oděvy včetně označení zjištěných poškození a vad. 

· Popište obsluhu elektronických značkovacích a čtecích zařízení, dále také obsluhu elektronických registračních zařízení pro registraci zakázek a tržeb.
· Uskladněte nečisté prádlo a oděvy v meziskladu s přihlédnutím k druhu a stupni znečištění. Dodržujte reklamační řád provozovny.
· Ústně prokažte orientaci v platných zákonných předpisech v oblasti objektivní odpovědnosti za vady. Popište, jak upozorníte zákazníka na nevhodnost požadované služby.

3. Volba technologického postupu a praní prádla a oděvů
· Roztřiďte prádlo a oděvy podle sortimentu, stupně zašpinění, barvy a druhu materiálu. Identifikujte symboly ošetřování a rozhodněte o jejich vlivu na volbu technologického procesu.
· Zvolte a předveďte detašovací postupy. Vytvořit a správně nadávkujte náplně wash-extraktoru a kontinuálního pracího stroje. Zvolte technologický postup a následně proveďte odpovídající nastavení těchto strojů pro praní přijatých textilních výrobků.
· Zvolte vhodný zdroj prací vody a přísady pro změkčování vody a určete také vhodný způsob ohřevu prací vody.
· Proveďte vizuální kontrolu připojení pracího stroje na zdroj prací vody, páry a elektrického proudu a spusťte proces praní prádla a oděvů.
· Předveďte obsluhu wash-extraktoru a kontinuální prací stroj. Komunikujte s ostatními provozy prádelny a předveďte řešení nestandardní nebo krizové situace.
· Při práci respektujte schémata a návody k obsluze pracích strojů.
4. Odvodňování a odstřeďování prádla a oděvů
· Stanovte vhodný technologický postup a podmínky pro odvodňování a odstřeďování prádla a oděvů a vytvořte potřebné náplně do využívaných strojů.
· Předveďte obsluhu odvodňovacího, popř. odstřeďovacího stroje. Průběžně kontrolujte kvalitu vypouštěné vody ze stroje.
· Při práci respektujte schémata a návody k obsluze pracích strojů.

5. Sušení prádla a oděvů
· Stanovte vhodný technologický postup a podmínky sušení prádla a oděvů. Vytvořte náplň do sušicího stroje.

· Předveďte obsluhu sušicího stroje. Průběžně kontrolujte proud sušicího vzduchu a odvod vlhkosti ze sušicího stroje. Určete zbytkovou vlhkost prádla.

· Při práci respektujte schémata a návody k obsluze pracích strojů.

6. Rozvolňování a žehlení rovného prádla
· Stanovte vhodný technologický postup a podmínky rozvolňování a žehlení rovného prádla. Zvolte vhodné stroje pro žehlení rovného prádla.

· Nastavte technologické podmínky a předveďte obsluhu válcového žehlicího stroje. Následně předveďte zakládání prádla do válcového žehlicího stroje a předveďte vyžehlení rovného prádla.

· Nastavte technologické podmínky a předveďte obsluhu skladače a stohovače.

· Při práci respektujte schémata a návody k obsluze pracích strojů.

7. Žehlení tvarového prádla a oděvů
· Stanovte vhodný technologický postup a podmínky žehlení tvarového prádla a oděvů.

· Zvolte vhodné stroje pro žehlení tvarového prádla a oděvů.

· Nastavte technologické podmínky a předveďte obsluhu vybraných přístrojů (lis, ruční žehlicí stroj, napařovací figurína, napařovací automat, tunelfinišer).

· Při práci dodržujte požadovaný technologický tok prádla žehlírnou tvarového prádla.
· Při práci respektujte schémata a návody k obsluze pracích strojů.

8. Zprostředkování opravy a úpravy prádla a oděvů
· Identifikujte opravitelná poškození prádla a oděvů a navrhněte způsob opravy.

· Vyplňte zakázkový list pro opravy a úpravy prádla a oděvů. Popište, jak byste označili poškozená místa a popište následnou expedici oděvů.
9. Balení a uskladnění čistého prádla a oděvů v meziskladu
· Stanovte vhodný způsob balení čistého prádla a oděvů, následně třiďte prádlo 
a oděvy k expedici podle zakázkových listů.

· Předveďte obsluhu elektronického značkovacího a čtecího zařízení. Obsluhujete balicí stroj a zabalte prádlo a oděvy.

· Vyplňte zakázkový list a expedujte do meziskladu čistého prádla a oděvů.
10. Expedice čistého prádla a oděvů
· Dbejte na dodržení požadovaného technologického toku čistého prádla a oděvů z prádelny k zákazníkovi. Vyplňte zakázkový list.

· Předveďte obsluhu elektronického značkovacího a čtecího zařízení a obsluhu elektronického registračního zařízení pro registraci zakázek a tržeb.
· Odevzdejte prádlo a oděvy k expedici, předveďte vyplnění reklamačního listu.
Soupis materiálního a technického zabezpečení pro zajištění ověřování 
Materiální a technické předpoklady 

· Prádelna zajišťující pravidelný svoz zakázek od zákazníků vlastními nebo smluvními dopravními prostředky.
· Provoz, který eviduje zakázky také elektronickou formou.
· Provoz vybavený pracími stroji wash-extraktory, jakož i pracími stroji pro kontinuální praní a velkokapacitní odvodňování a sušení prádla.
· Provoz vybavený technologií pro žehlení tvarového a rovného prádla - válcovými žehlicími stroji, tunelfinišery, napařovacími figurínami, skladači a stohovači.
· Provoz vybavený elektronickým řízením dávkování pracích prostředků a elektronickým systémem sledování toku zakázek prádelnou.
· Záznamové archy pro sledování hodnocení postupu plnění úkolů.
· Prádlo, oděvy a prací prostředky
	Nemocniční prádlo a oděvy – povlečení, ručníky
	25 kg

	Hotelové prádlo a oděvy – ubrusy, prostírání
	25 kg

	Tvarové civilní prádlo a oděvy – trička, košile
	25 kg

	Prací prostředek
	470 g

	Bělicí prostředek Savo Perex
	500 ml

	Odstraňovač skvrn Vanish
	1 l


Kontrola dodržení časového limitu
	Činnost podle zadání
	Časový limit (v min.)

	Příjem prádla a oděvů pro prádelnu 
	30 

	Orientace v sortimentu textilních materiálů a výrobků
	30 

	Volba technologického postupu praní prádla a oděvů
	30

	Praní prádla a oděvů
	90 

	Odvodňování a odstřeďování prádla a oděvů
	30

	Sušení prádla a oděvů
	30 

	Rozvolňování a žehlení rovného prádla
	30 

	Identifikace, označení závady a navržení řešení opravy a úpravy prádla a oděvů
	30

	Žehlení tvarového prádla
	40 

	Balení a uskladnění čistého prádla a oděvů v meziskladu
	30 

	Expedice čistého prádla a oděvů
	20

	Dodržování zásad bezpečnosti a ochrany zdraví při práci v provozech prádelen a čistíren
	průběžně

	Provádění hygienicko-sanitační činnosti v prádelenských provozech a dodržování hygienických předpisů
	30 

	Doba trvání zkoušky: podle standardu 6-8 hod.
	420 



