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Konkrétní zadání
31-019-H Pracovník provozu chemické čistírny a provozu mokrého čištění
Zadání pro účastníky ověřování 
1. Praktická část

· V časovém limitu maximálně 8 hodin přijměte znečištěné oděvy a textilní výrobky. Určete a roztřiďte sortiment. 
· Zvolte vhodný technologický způsob ošetřování jednotlivých textilií, proveďte předdetaš, chemické a mokré čištění, zvolte vhodný způsob sušení oděvů a textilních výrobků. Vyžehlete vyčištěné oděvy a textilní výrobky. 
· Proveďte zabalení a expedici čistých oděvů a textilních výrobků. Dodržte zásady bezpečnosti a ochrany zdraví, zásady ochrany životního prostředí. Proveďte hygienicko-sanitační činnosti.
· Do čistírny přinesl zákazník tyto znečištěné oděvy a textilní výrobky
· pánský společenský oblek tmavé barvy 

· pánskou košili světlé barvy

· dámskou sukni tmavé barvy

· deku
· Zákazník požaduje apretaci na společenský oblek.
1.1 Dílčí úkoly k praktické části zkoušky
· přijměte znečištěné oděvy a textilní výrobky pro čistírnu, označte oděvy a textilní výrobky, zhodnoťte stav přijaté zakázky, vyplňte příjmový list, obsluhujte elektronická značkovací a čtecí zařízení, použijte elektronické registrační zařízení pro registraci zakázek a tržeb, uskladněte znečištěné oděvy a textilní výrobky do meziskladu
· identifikujte poškození a vady, vyplňte zakázkový list pro opravy a úpravy zakázek, označte místa určená k opravě a připravte poškozené oděvy k expedici
· určete předložený sortiment textilních materiálů a výrobků a začleňte podle druhového a velikostního sortimentu
· roztřiďte předložený sortiment podle stupně znečištění, barvy a druhu materiálu, podle symbolů ošetřování textilií zvolte vhodný způsob čištění, uskladněte zakázky pro jednotlivé technologické metody čištění,
· identifikujte skvrny, zvolte a proveďte předdetaš znečištěných oděvů a textilií, stanovte způsob čištění
· přečtěte jednoduché schéma a návod k obsluze chemického čistícího stroje, vytvořte náplň čistícího stroje, stanovte počet a druh lázní, čas praní, teplotu a čas zpětného získávání perchloretylénu nebo jiných chemických rozpouštědel, zvolte vhodný zesilovací prostředek a proveďte jeho správné dávkování, stanovte vhodné přídavné prostředky a jejich dávkování, zvolte vhodný postup pro ochranu oděvů a textilních výrobků před chemickým čištěním, stanovte vhodný postup pro používání destilačního a filtračního zařízení chemického čistícího stroje
· proveďte chemické čištění oděvů a textilních výrobků – vložte připravenou náplň do čistícího stroje, nastavte požadované hodnoty technologických podmínek chemického čištění, obsluhujte počítačem řízený čisticí stroj a komunikujte s ostatními provozy čistírny, obslužte čisticí stroj v manuálním nastavení, vizuálně kontrolujte připojení čisticího stroje na zdroj vody, páry, tlakového vzduchu a elektrického proudu, po vyčištění oděvů a textilních výrobků proveďte čištění chemického stroje – obslužte destilační zařízení, filtrační zařízení rozpouštědla, vyčistěte filtr rozpouštědla a lapač hrubých nečistot, vyčistěte vzduchový filtr, obslužte vzduchový filtr s náplní aktivního uhlí a vše zapište do provozní evidence chemického čištění

·  identifikujte kritická místa v provozu pro vznik úrazů elektrickým proudem, úrazů souvisejících s nebezpečnými chemickými látkami
· před mokrým čištěním přečtěte jednoduché schéma a návod k obsluze pracího a sušicího stroje, vytvořte náplň pracího stroje podle sortimentu, stupně znečištění, barvy a druhu materiálu, stanovte počet a druh lázní, čas praní, výšku hladiny, počet otáček při praní a odstřeďování, stanovte vhodný prací prostředek a správně jej nadávkujte, zvolte vhodné přídavné chemické prostředky a proveďte jejich správné dávkování, zvolte vhodný postup pro ochranu oděvů a textilních výrobků před procesem mokrého čištění, stanovte vhodný technologický postup sušení oděvů a textilních výrobků a stanovte technologický postup sušení těchto výrobků 

· proveďte mokré čištění oděvů a textilních výrobků – nadávkujte odměřené prací a jiné prostředky, vložte připravenou náplň do pracího stroje, nastavte požadované hodnoty technologických podmínek pro mokré čištění a spusťte proces čištění oděvů a textilních výrobků, obslužte prací stroj v manuálním nastavení a počítačem řízený prací stroj a komunikujte s ostatními provozy čistírny, vizuálně kontrolujte připojení čisticího stroje na zdroj prací vody, páry, tlakového vzduchu a elektrického proudu, vyjměte náplň z pracího stroje a vložte náplň do sušicího stroje, nastavte požadované hodnoty technologických podmínek sušení v procesu mokrého čištění
· proveďte na předloženém sortimentu vhodnou chemickou úpravu, správně odměřte a dávkujte prostředek chemické úpravy
· zkontrolujte kvalitu vyčištěných oděvů a textilních výrobků, v případě špatného vyčištění zvolte vhodný způsob detaše a rozhodněte o opakovaném čištění zakázky
· stanovte vhodný technologický postup žehlení vyčištěných oděvů, zvolte vhodné stroje pro žehlení zakázky, stanovte vhodné technologické podmínky žehlení zakázky na ručním žehlicím stole (prkně), zejména teplotu, druh použité žehlicí plochy, využití působení přídavné páry a chladicího vzduchu, stanovte vhodné technologické podmínky žehlení zakázky na napařovací tvarovací figuríně, zejména čas působení páry a průtočné množství tvarovacího vzduchu, obsluhujte ruční žehlicí stůl (prkno), napařovací tvarovací figurínu a nastavte požadované technologické podmínky a proveďte žehlení saka a kalhot pánského společenského obleku, vyžehlete pánskou košili a další oděvy dle zadání vaší zkoušky, zkontrolujte vyžehlené zakázky a identifikujte chyby žehlení, a pokud se chyba objeví, odstraňte ji přežehlením 

· identifikujte kritická místa v provozu pro vznik úrazů popálením nebo opařením, kritická místa v provozu pro vznik požárů a pro vznik ostatních úrazů, např. pohybujících se částí strojů
· zvolte vhodný způsob balení vyčištěných oděvů a textilních výrobků, roztřiďte zakázky k expedici podle příjmových lístků, proveďte balení zakázky na balicím stroji, vyplňte výdejní list a expedujte do meziskladu vyčištěných zakázek
· vyplňte reklamační list - zákazník reklamuje pánské kalhoty, které byly špatně vyčištěné (na pravé nohavici zůstala mastná skvrna)
· v provozu chemické čistírny dodržujte zásady bezpečnosti a ochrany zdraví při práci
· dodržujte zásady ochrany životního prostředí
· proveďte hygienicko-sanitační činnosti v provozu chemické čistírny a dodržujte hygienické předpisy a zásady osobní hygieny
· předveďte, jak budete řešit ekologickou havárii – únik perchloretylenu do záchytné vany stroje
· předveďte, jak budete identifikovat a hlásit simulovanou poruchu čisticího stroje
2. Ústní část zkoušky
· vysvětlete, jak budete postupovat v případě reklamace, jaké zákonné předpisy v oblasti objektivní odpovědnosti za vady musíte dodržovat, v jakých případech upozorníte zákazníka na nevhodnost požadované služby
· identifikujte opravitelná poškození přeložených oděvů a textilních výrobků a navrhněte způsob opravy
· vysvětlete, jak při obsluze čisticího stroje v manuálním nastavení budete řešit nestandardní nebo krizové situace
· vysvětlete, jak při obsluze počítačem řízeného čisticího stroje budete řešit nestandardní nebo krizové situace
· vysvětlete, jak při obsluze pracího stroje v manuálním nastavení budete řešit nestandardní nebo krizové situace
· vysvětlete, jak při obsluze počítačem řízeného pracího stroje budete řešit nestandardní nebo krizové situace
· vysvětlete, dodržování technologicky požadovaného toku vyčištěných oděvů a textilních výrobků z čistírny k zákazníkovi
· vyjmenujte, jaké zásady bezpečnosti práce budete dodržovat v chemické čistírně s elektrickými stroji, s tepelnými stroji a zařízením, s nebezpečnými chemickými látkami, jaký bude postup činností při vzniku požáru, jaká je požární prevence a jaké zásady bezpečnosti práce je třeba dodržovat pro předcházení vzniku ostatních požárů
· popište, jaké zásady ochrany zdraví je nutné v chemické čistírně dodržovat (v kritických místech čistírenského provozu, při práci se silně kontaminovanými zakázkami, zásady osobní hygieny)
· stanovte vhodný technologický postup pro požadovanou chemickou úpravu oděvů nebo textilního výrobku
· popište požadovaný technologický tok vyčištěných oděvů a textilních výrobků z čistírny k zákazníkovi
Soupis materiálního a technického zabezpečení pro zajištění ověřování 
Materiální a technické předpoklady
· čistírna oděvů, která zajišťuje stálý příjem zakázek v provozovně a současně zajišťuje pravidelný svoz zakázek ze smluvních sběren zakázek

· provoz, který eviduje zakázky také elektronickou formou

· provoz vybavený chemickým čisticím strojem na bázi perchloretylénu nebo jiného chemického rozpouštědla se záchytem koncentrovaných par rozpouštědla; současně musí být provoz vybaven technologií pro mokré čištění, tj. pracím a sušicím strojem včetně potřebných pracích prostředků pro mokré čištění

· provoz vybavený detašovacím stolem nebo boxem, kompletní sadou polyfunkčních detašovacích prostředků

· provoz vybavený žehlicím stolem pro studené žehlení, tj. s odsáváním par ze žehlicího stolu a žehlicí napařovací figurínou

· provoz vybavený pracím strojem s odstřeďováním (wash-extraktorem) a sušicím strojem pro běžné praní a sušení zakázek

· záznamové archy pro sledování hodnocení postupu plnění úkolů

· oděvy (pánský společenský oblek tmavé barvy, pánská košile světlé barvy, dámská sukně tmavé barvy, deka)

· předpokládané znečištění oděvů
· bílkovinové skvrny

· tukové skvrny

· tříslovinové skvrny

· lak na nehty

· skvrny od moči

· skvrny od potu

Kontrola dodržení časového limitu
	Činnost podle zadání
	Časový limit (v min.)

	Orientace v sortimentu textilních materiálů a výrobků
	20

	Příjem oděvů a textilních výrobků v provozu chemické čistírny a v provozu mokrého čištění
	20 

	Třídění zakázek před čištěním a volba způsobu čištění oděvů a textilních výrobků
	20 

	Volba technologického postupu chemického čištění oděvů a textilních výrobků s použitím perchloretylénu, solvonu K4 nebo jiných chemických rozpouštědel
	20 

	Volba technologického postupu mokrého čištění oděvů a textilních výrobků
	20 

	Chemické čištění oděvů a textilních výrobků s použitím perchloretylénu nebo jiných chemických rozpouštědel
	60 

	Mokré čištění a sušení oděvů a textilních výrobků
	120

	Provádění různých druhů chemických úprav v rámci procesu čištění oděvů a textilních výrobků
	20 

	Třídění oděvů a textilních výrobků po procesu čištění
	10

	Žehlení oděvů a textilních výrobků
	40 

	Zprostředkování opravy a úpravy oděvů a textilních výrobků
	10 

	Balení oděvů a textilních výrobků a uskladnění v meziskladu vyčištěných zakázek
	10 

	Expedice vyčištěných oděvů a textilních výrobků
	10 

	Dodržování zásad ochrany životního prostředí při procesu chemického čištění
	průběžně

	Dodržování zásad bezpečnosti a ochrany zdraví při práci v provozech prádelen a čistíren
	průběžně

	Provádění hygienicko-sanitační činnosti v čistírenských provozech a dodržování hygienických předpisů
	30 

	Ústní část
	10

	Doba trvání zkoušky: podle NSK 6 – 8 hod.
	420 



