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Konkrétní zadání
37-024-H Informátor v dopravě
Zadání pro účastníky ověřování 
Teoretická zkouška (písemná)

· Orientace v dokumentaci a v základních informacích železniční dopravy. Orientace v dokumentaci a podkladech ke struktuře a organizaci autobusové dopravy a přepravy
Písemně řešte následující úkoly. Úkoly můžete řešit v libovolném pořadí, u odpovědi vždy uveďte číslo úkolu, k němuž se odpověď vztahuje.
· 1. Uveďte nejdůležitější právní předpisy týkající se železniční dopravy.

· 2. Uveďte nejdůležitější právní předpisy týkající se přepravy osob v železniční dopravě.
· 3. Uveďte nejdůležitější právní předpisy týkající se autobusové dopravy.
· 4. Uveďte nejdůležitější právní předpisy týkající se přepravy osob v  autobusové dopravě.
· 5. Popište organizaci práce a základní pracovní postupy při provozování železniční dopravy.

· 6. Popište organizaci práce a základní pracovní postupy při provozování autobusové dopravy.
· 7. Uveďte tarifní a přepravní podmínky železniční dopravy.

· 8. Uveďte tarifní a přepravní podmínky autobusové dopravy.
Teoretická zkouška (ústní)

· Orientace v dokumentaci a v základních informacích železniční dopravy. Orientace v dokumentaci a podkladech ke struktuře a organizaci autobusové dopravy a přepravy
· Vysvětlete územní působnost autobusových a železničních dopravců.

· Charakterizujte integrované dopravní systémy.

· Vysvětlete pojmy: mikrobus,  nízkopodlažní autobus, kloubový autobus,  patrový autobus, letištní autobus,  městský autobus, příměstský autobus,meziměstský autobus, školní autobus,služební vůz,  autobusové nádraží,  autobusová stanice, autobusová zastávka.
· Vysvětlete pojmy: motorová jednotka, elektrická jednotka, jídelní vůz, vůz první třídy, vůz druhé třídy, doprovod vlaku, výpravčí, slyšitelná návěst.

Praktická zkouška 

· Poskytování informací o autobusových a vlakových spojích. Orientace ve smluvních přepravních podmínkách. Vypočítávání jízdného podle platných tarifů v osobní železniční dopravě a autobusové dopravě a přepravě
· Cestující s jízdním kolem chce cestovat v sobotu po 7. hodině ze stanice Černošice do stanice Hodonín. Ze stanice Praha hl. n., cestující požaduje rezervaci místa. Z Hodonína bude cestující již bez jízdního kola cestovat do zastávky Dubňany, škola. Vyhledejte spojení, cenu jízdného, rezervace a dovozného za jízdní kolo. Vysvětlete cestujícímu nalezené řešení a informujte o variantních možnostech, např. možnostech využití slev jízdného.
· Cestující s průkazem ZTP-P a vodícím psem chce cestovat v pracovní den po 6. hodině ze zastávky Morávka do stanice Hulín. Ze stanice Ostrava hl. n., cestující požaduje rezervaci místa. Vyhledejte spojení a cenu jízdného a přepravného za vodícího psa. Vysvětlete cestujícímu nalezené řešení a informujte o variantních možnostech, zejména o možnostech využití slev jízdného.
· Cestující- vysokoškolský student z Benešova (PSČ 25601) chce v červenci nebo srpnu (tj. v průběhu následujících 60 dnů od dnešního dne) navštívit významnou mezinárodní uměleckou výstavu ve Vídni. Předpokládá 1 až 2denní pobyt ve Vídni mimo pondělí (galerie má zavřeno). Rád by využil slev jízdného. Vyhledejte možná spojení, ceny jízdného, požadavky na rezervaci místa. Vysvětlete cestujícímu nalezená řešení. 

 Soupis materiálního a technického zabezpečení pro zajištění ověřování

Materiál

· kancelářské papíry A4

· psací potřeby

Vybavení pracoviště
· prostory s technickým vybavením a sociálním zařízením vyhovující hygienickým standardům pro výukové prostory
· pracovní stůl 

· počítač s připojením na internet

· jízdní řády pro železniční a autobusovou dopravu v tištěné a elektronické podobě
· tarify dopravce České dráhy, a. s., v tištěné nebo elektronické podobě 

· tarify dopravce  RegioJet, a.s., v tištěné nebo elektronické podobě 

· tarify dopravce LEOExpress, a.s., v tištěné nebo elektronické podobě 

· Tarify v autobusové dopravě a přepravě v tištěné nebo elektronické podobě 

· zákon č. 266/1994 Sb., o drahách, ve znění pozdějších předpisů, v tištěné nebo elektronické podobě 
· zákon č. 111/1994 Sb., o silniční dopravě, ve znění pozdějších předpisů, v tištěné nebo elektronické podobě 

· vyhláška č. 388/2000 Sb., o jízdních řádech veřejné linkové dopravy, ve znění pozdějších předpisů, v tištěné nebo elektronické podobě 

· vyhláška č. 175/2000 Sb., o přepravním řádu pro veřejnou drážní a silniční dopravu, ve znění pozdějších předpisů, v tištěné nebo elektronické podobě 

Kontrola dodržení časového limitu

	Činnost podle zadání
	Časový limit (v min.)

	Teoretická zkouška (písemná)
	45

	Teoretická zkouška (ústní)
	30

	Praktická zkouška
	75 

	Doba trvání zkoušky: podle standardu NSK 2 - 3 hod.
	150



