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62-003-M Kontrolor kvality
Příloha č. 2 – Otázky k ústní části (před ústní části máte 15 minut na písemnou přípravu) :
1.  Vysvětlete pojem systémový přístup v organizaci.

2. Vyjmenujte mezinárodní normy zabývající se managementem kvality a popište jejich 

     základní prvky.

3. Popište systém QMS dle normy ISO 9001.

4. Vysvětlete pojem politika jakosti.

5. Definujte fyzikální veličinu síla, popište způsoby měření síly.
6. Popište způsoby zjišťování vlastností nebo složení matriálů a látek.

7. Vysvětlete pojem identifikace a řízení procesu měření.

8. Popište, jaké informace mají obsahovat kontrolní postupy.

9. Vysvětlete, proč vznikají chyby při měření.

10. Vysvětlete, v jakých dokumentech lze nalézt požadavky na měření ve výrobním procesu.

11. Vysvětlete organizaci technické kontroly podle začlenění do výrobního procesu.

12. Popište rozdíl mezi organizací technické kontroly ve firmě, která vyrábí velké výrobní 
       série, a firmou s kusovou výrobou.
13. Vyjmenujte a stručně popište základní zákony a vyhlášky ČR z oblasti metrologie.

14. Definujte kategorie měřidel a vysvětlete význam kategorizace měřidel.

15. Vysvětlete rozdíl mezi daty a informacemi.

16. Popište statistickou přejímku měřením.

17. Vyjmenujte a stručně popište sedm základních nástrojů kvality.

18. Popište základní zásady řízení neshodného produktu dle ISO 9001.

19. Vysvětli pojem nápravné opatření včetně příkladů
20. Vyjmenujte a stručně popište základní legislativní dokumenty v oblasti bezpečnosti 
       výrobku.

21. Vysvětlete pojem záruční doba.

22. Vysvětlete účel a hlavní zásady zákona o metrologii.

23. Popište možnosti využití výpočetní techniky v systémech kontroly kvality.

24. Popište, co musí být dle ISO 9001 zajištěno v případě použití počítačového software v 
       oblasti monitorování.

25. Popište hlavní zásady tvorby dokumentace dle ISO 9001.

26. Vysvětlete, kdo je v organizaci odpovědný za dokumentaci systému managementu 
       jakosti.

27. Vyjmenujte záznamy, které jsou povinné v certifikovaném QMS dle ISO 9001.

28. Vysvětlete náležitosti, které musí mít záznam v certifikovaném QMS dle ISO 9001.

29. Prostudujte výrobní výkres dílu, navrhněte výrobní technologii a technologický postup 
       pro tento výrobek včetně kontrolní dokumentace pro rozměry ø15,5 - 0,1;
       ø13,4 + 0,1; 31,8 – 0,1
30. Navrhněte měřící metodu pro kontrolu rozměru ø15,5 - 0,1; ø13,4 + 0,1; 31,8 – 0,1

       Navrhněte postup kontroly včetně měřidel a frekvence měření pro:

a)
Pro kusovou výrobu

b)
Pro sériovou výrobu
31. Vyjmenujte vybrané technologie používané ve firmách a jednu z nich popište.

32. Vysvětlete, v jakém dokumentu jsou obsaženy požadavky na BOZP.

33. Popište, jak a kde mají být zveřejněny instrukce pro případy havárie, požáru.


